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Informase aos socios de: 
 

1) A existencia do Servicio de Atención ao Socio 
Cooperativista( SASC) que ten a obligatoriedade de 
atender e resolver as queixas e reclamacións presentadas 
en materia de crédito inmobiliario no prazo de un mes 
dende a recepción da reclamación.  
As direccións a onde enviar as reclamacións son á 
dirección postal Cantodomuro 77- Meirás-Valdoviño CP 
15.550 e á dirección de correo electrónico 
reclamaciones@cooperativademeiras.com 
 

2)  A existencia do Departamento da Xunta de Galicia en 
materia de ordenación de crédito da Consellería de 
Facenda a Administración Pública, Dirección Xeral de 
Política Financieira, Tesouro e Fondos Europeos para as 
queixas e reclamacións en materia de crédito inmobiliario 
con dirección postal  San Caetano s/n, Santiago de 
Compostela CP 15.781 e dirección electrónica  
rosa.maria.pedrosa.pedrosa@xunta.gal 
 

3) Para formular a queixa ante este Departamento 
previamente debe dirixir a reclamación ao SASC. 
 

4) A existencia do Reglamento para a defensa do socio 
cooperativista-Procedemento de queixas e reclamacións 
en materia de crédito inmobiliario 
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